
 

 

Uithoorn, 5 september 2025 

 

Onderwerp: Update datasystemen SWVAM – overstap naar Indigo en SurveyMonkey 

 

Geachte directeuren, bestuurders en ondersteuningscoördinatoren, 

Met de start van het nieuwe schooljaar willen we u graag informeren over een belangrijke 
ontwikkeling binnen SWVAM rondom onze datasystemen voor monitoring, kwaliteitszorg 
en het aanvragen van toelaatbaarheidsverklaringen (TLV’s). 

In het najaar van 2025 lopen de contracten met TOP dossier en POS af. Vanuit een 
evaluatie van deze systemen in relatie tot onze ambities en wettelijke taken hebben wij 
besloten om deze contracten niet te verlengen. In plaats daarvan stappen we over op twee 
nieuwe systemen: Indigo en SurveyMonkey. 

Onze analyse laat zien dat de huidige systemen onvoldoende aansluiten bij de behoefte 
aan meer datagedreven en efficiënt werken. Daarnaast sluiten ze niet voldoende aan bij de 
werkprocessen die we binnen SWVAM willen ondersteunen, zoals de registratie van 
thuiszitters, het aanvragen van MDO’s en het monitoren van trends op regionaal niveau. 

Verder hebben we gemerkt dat de meerwaarde die we destijds bij de keuze voor TOP-
dossier (digitaal OPP) en POS (digitaal SOP) zagen, zijn achterhaald door de huidige 
ontwikkelingen.  

Indigo zal worden ingezet voor: 
• Aanvragen en beoordeling van TLV’s 

• Registratie en monitoring van thuiszitters 

• Ondersteuning bij casuïstiek en het regioloket 

• Automatische rapportages t.b.v. inspectie en kwaliteitszorg 

 
SurveyMonkey zal worden ingezet voor: 

• Het gericht uitvragen van informatie bij scholen t.b.v. de kwaliteitscyclus 

 
Wat betekent dit voor de scholen 
De functionaliteit van POS komt te vervallen per 31 oktober 2025 en van TOP dossier per 31 
december 2025. We zullen zo spoedig mogelijk informatie geven over een soepele migratie. 
In de week van 8 september is er een mogelijkheid deel te nemen aan een online 
kennismaking met het programma Indigo voor ondersteuningscoördinatoren. We streven 
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naar een gebruiksvriendelijke, veilige en efficiënte werkwijze met minder administratieve 
last en meer inzicht in onze gezamenlijke inzet. 
 
Uiteraard zorgen we voor ondersteuning tijdens de overgangsperiode. Mocht u hierover 
vragen hebben, neem dan gerust contact met ons op. 
 
Met vriendelijke groet, 
Namens het team van SWVAM, 

Frans Jordaan 
Directeur-Bestuurder 
Samenwerkingsverband Amstelland en de Meerlanden 

 

 

 

 


